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Prot. 36/2016                                                                                                                                  Catania 27 LUGLIO 2016 

Ai Soci AnSe-Enel iscritti al FISDE facciamo presente che: 

 Dal 1° Agosto 2016 il FISDE opererà in modo autonomo con il proprio personale (non 
si avvarrà più del “service” fornito dall’ARCA); 

 Dal 1° Agosto al 31 Dicembre 2016 la presentazione delle domande di rimborso non 
avverrà più presso gli sportelli fisici, bensì tramite sportello on line sul sito Internet 
www.fisde.it oppure a mezzo posta con raccomandata A.R. all’indirizzo: FISDE – 
Cagliari, Via Campidano, 28 – 09125 Cagliari – Tel.06/64930.673; 

 La documentazione fiscale di spesa – recante marca da bollo ove prevista - dovrà 
essere inviata esclusivamente in copia (conservare l’originale per il tempo previsto dal 
Regolamento); 

 Dal 1° Gennaio 2017 le domande di rimborso e le altre pratiche si dovranno 
presentare esclusivamente on line sul sito Internet www.fisde.it;  

 Invece, la domanda di iscrizione alla “anagrafica disabili” dovrà essere inoltrata 
tramite lo sportello on line presente sul sito Internet www.fisde.it o mediante 
raccomandata A.R. a: FISDE (Area D) – via Nizza, 152 – 00198 Roma. Per altro, le 
domande di rimborso si dovranno inviare seguendo le modalità sopra indicate;  

 Anche la Comunicazione di modifica Nucleo Familiare e la Documentazione fiscale 
familiari a carico si dovrà inoltrare a mezzo sportello on line o in forma cartacea 
mediante raccomandata A.R. a: FISDE (Area A) – Via Nizza, 152 – 00198 Roma; 

 Infine, la domanda di iscrizione come Socio Straordinario si dovrà inviare 
esclusivamente in forma cartacea mediante raccomandata A.R. a: FISDE (Area S) – 
Via Nizza, 152 – 00198 Roma; 

 Il Call Center FISDE continuerà a rispondere al numero verde 800 99 11 21, dal 
lunedì al venerdì dalle ore 9 alle ore 17; 

Cari saluti 

                            Il Responsabile del Nucleo di Catania: Francesco Anello 
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